
RIFERIMENTI NORMATIVI E ISTRUZIONI PRATICHE 
PER LA COMPILAZIONE DEI CERTIFICATI PER INFORTUNIO/MALATTIA DA COVID-19 

 
 

La legge 145 del 30.12.18 (legge di bilancio 2019) statuisce che “nessun compenso può essere 
richiesto agli assistiti per il rilascio dei certificati medici di infortunio o malattia professionale”  
(art. 1, comma 530); quindi, ciò vale ovviamente anche per i certificati di infortunio/malattia da 
Covid-19. 

Contestualmente (art. 1, commi da 526 a 532) la stessa prevede disposizioni innovative per la 
remunerazione dell’attività di compilazione e trasmissione telematica dei predetti certificati, in 
conformità all’obbligo disposto dall’art. 53, commi 8-11, DPR n. 1124 del 30.06.1965, come 
modificato dal D.Lgs n. 151/2015. 

Solo ai fini di agevolare le misure cautelative per evitare la diffusione della infezione da Covid-19, IN 
VIA ECCEZIONALE E SINO ALLA CESSAZIONE DELLA PRESENTE FASE DI EMERGENZA, per chi non si 
fosse ancora abilitato per ottenere l’accesso al servizio online di compilazione e trasmissione 
telematica dei certificati, LA CERTIFICAZIONE DI INABILITÀ TEMPORANEA ASSOLUTA PER 
INFORTUNIO/MALATTIA DA COVID-19 POTRÀ ESSERE RILASCIATA ANCHE UTILIZZANDO PEC. Di 
seguito gli indirizzi: 

per Merano: MERANO@POSTACERT.INAIL.IT 

per Bolzano: BOLZANO@POSTACERT.INAIL.IT 

per Bressanone: BRESSANONE@POSTACERT.INAIL.IT 

Per agevolare la compilazione del certificato composto da due pagine a si allega un facsimile, con l’esempio 
di paziente positivo in quarantena.  
Si devono compilare solo i campi in cui c’è davanti una X. 

• una copia con le due pagine si consegna al paziente; 

• una copia (solo la prima pagina) è per il datore di lavoro (si consegna al paziente che a sua volta la 
deve consegnare al datore di lavoro); 

• una copia di 2 pagine si spedisce all’INAIL per PEC, qualora non si utilizzi il sistema telematico. 

 

Il facsimile del certificato cartaceo originale è scaricabile da: 

• www.inail.it (Home >Servizi Per Te >Operatori della sanità >Certificati medici 

• oppure: http://www.ordinemedici.bz.it/it/comunicazioni-inail/ 
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